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      北华大学1999年经教育部批准，由原吉林师范学

院、吉林医学院、吉林林学院、吉林电气化高等专科

学校合并组建而成。学校坐落在风景迷人的雾凇之

都——吉林省吉林市。

　　学校现有东、南、北三个校区和一所附属医院。

设有24个学院，1个工程训练中心。

　　学校现有本科专业84个，涵盖11个学科门类；

一级学科硕士学位授权点16个，二级学科硕士学位授

权点7个，涵盖10个学科门类；11个硕士专业学位类

别，涉及36个专业领域；形成了由11个省部级重点

学科、6个国家特色专业、13个省级特色专业、9个

省品牌专业、11个省级特色高水平专业为引领的学科

专业体系。学校拥有51个国家和省级科研平台，1个

院士工作站，16个省级创新团队。近五年承担国家级

科研项目71项。



北华大学图书馆简介

         北华大学图书馆由东校区图书馆、南校区图书馆、北校区图书馆组成，馆舍总建筑面积35263平方米



设有37个文献阅览室

图书馆

阅览座位6227席



电子图书146.93万册

古籍图书等3万余册

馆藏数据库74个电子期刊36549余种

馆藏中外文期刊6368种

纸质图书
205.6万册

馆藏图书352.53万册



图书馆队伍建设情况
现有职工80人

博士学位1人

高级职称26人

硕士学位21人 
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n 现代技术服务部 
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n 学院资料室

部门设置



“五型”图书馆是什么

  为什么提出建设“五型”图书馆

“五型”图书馆建设什么

“五型”图书馆的建设成果

   图书馆转型发展的思考

提纲：



1.“五型”图书馆是什么

学习型

服务型

开放型

规范型 数字型



NO. 1 NO.3

NO.4NO.21

2

3

4

世界和国内图情界
的发展趋势所决定的

高等学校的五大
职能所决定的

高等学校图
书馆规程所决定的

北华大学图书馆
的发展实际所决定的

2.为什么提出建设“五型”图书馆



趋势1：图书馆服务泛在化

趋势2：图书馆工作规范化、网络化

趋势3：图书馆资源数据化

趋势4：图书馆功能智慧化

趋势5：图书馆阅读移动化

趋势6：图书馆空间创意化

趋势7：图书馆用户自主化 趋势8：图书馆事业社会化

（1）世界和国内图情界的发展趋势所决定的



科学研究

社会服务

人才培养

（2）高等学校五大职能所决定的

高校五大职能

01

02

03

04

05

文化传承创新

国际交流与合作



（3）高等学校图书馆规程所决定的

       建设全校的文献信息资源体系，
为教学、科研和学科建设提供文献信
息保障；

      建立健全全校的文献信息服务体
系，方便全校师生获取各类信息；

       积极参与各种资源共建共享，发
挥信息资源优势和专业服务优势，为
社会服务；

      不断拓展和深化服务，积极参
与学校人才培养、信息化建设和
校园文化建设；

高等学校图书
馆规程赋予的

图书馆工作任务



03

01

北华大学建设
“五型”图书
馆是适应转轨
变型的需要

以手工卡片目录系统为主

导的藏书楼

第一代图书馆

以集成管理系统为主导的

藏借阅一体化平台

第二代图书馆

以数字图书管理系统为主导的，

文献资源建设中心，学习中心，

文化中心，交流中心

第三代图书馆

（4）北华大学图书馆的发展实际所决定的



服务型

学习型

规范型

数字型

开放型

践行“依规治馆”，规
范图书馆管理服务

满足读者图书馆使用需求，
不断完善服务体制

强化馆员业务素质，
提升馆员学习能力

落实信息资源保障，支撑
学校建设和地方经济发展

提炼图书馆文化内核，
实现馆际开放



学习型图书馆——基础

规范型图书馆——保障

数字型图书馆——支撑

开放型图书馆——手段

服务型图书馆——目标

“五型”图书馆之间内在关系



3.“五型”图书馆建设什么

2015年 2015年图书馆基础建设年

2017年

2016年

2018年

2016年图书馆文化建设年

2017年图书馆服务提升年

2018年图书馆争先创优年

2019年 2019年图书馆馆员服务能力提升年



2015年：

    
    

2015
基础建设年

2.调整工作机构完善
    工作效能

 4.改造物理空间

  1.申请增加经费和
     申请项目

3.建立并完善工作
   制度



2016年：

    
    

2.成立图书馆“信息资源管
  理与服务”研究所

1.讨论确定图书馆宗旨、馆训馆标
    和图书馆精神

5.请吉林市书法家走进图书馆       
更换文化腰线打造个性文化

6.举办首届“纪念12.9追寻激情岁月，畅想
书香北华”文艺汇演

4.成立大学生志愿者协会

3.改造并建立青马书苑



2017年：

    
    2017

服务提升年

1.文献资源建设要有质的提升、量的提
高，有新进步

2.参考咨询学科服务要做到精准服务，
有新起色

3.阅读推广服务要有新亮点

4.志愿者服务要有新提高

5.日常管理服务要上新台阶



2018
创先争优年

1

2
3

4

5
创先争优，营造氛围，不断

推进学习型图书馆建设

安全至上，规划管理，不断

推进规范型图书馆建设

统筹运作，加速转轨，不断推进数字

型图书馆建设

优化阅览空间，积极投身校城融

合，不断推进开放型图书馆建设

提升服务水平，丰富校园文化生

活，不断推进服务型图书馆建设

2018年：



2019年 馆员服务能力提升年

突出“提升”主题，加快推进学习型图书馆建设1

5

2

3

4

突出“安全”主题，加快推进规范型图书馆建设

突出“整合”主题，加快推进数字型向智慧型图书馆转
型

突出“优化”主题，加快推进开放型图书馆建设

突出“服务”主题，加快推进服务型图书馆建设



01
Part One

学习型图书馆建设



学习型：重在抓人的建设

    
    

1.馆员信息素质提升工程

3.图书馆文化建设工程

2.读者信息素质培养工程

学习型



信 息 资 源 管 理
与 服 务 研 究 所

  1.馆员信息素质提升工程：

        研究所的成立于2016年，它的成立为馆内青年馆员提供了科研交流和学习

的平台，图书馆科研团队也应运而生。研究所成员目前包括博士1人，硕士7人，

学士2人，研究所所长目前由图书馆馆长担任。

(1) 成立信息资源管理与服务研究所

学习型



学
术
沙
龙
活
动
现
场

(2) 学术沙龙

学习型



（3）隔周周五馆员培训日

图书馆女职工插花讲座 图书馆业务达人挑战团体赛

学习型



(4) 学期初馆员信息素质提升培训

学习型



(5) 馆内科研立项

学习型



P P T 制 作 ： 璞 石 P P T 工 作 室

商 务 合 作 联 系 微 信 公 众 号 ： p u s h i p p t

(6)聘任校外图书情报专家

学习型



图书馆精神和服务理念

图书馆精神：敬业、奉献、创新
                     进取、求知、合作

图书馆服务理念：千方百计为教学科研着想
                           全心全意为师生读者服务

1
2.图书馆文化建设工程

图书馆办馆宗旨 图书馆馆训

图书馆精神和理念

图书馆办馆宗旨

读者第一，服务育人。2

图书馆馆训

真诚服务，开拓创新。3图书馆宗旨

图书馆精神和服务理念

(1)图书馆精神和理念、办馆宗旨及馆训

学习型



图书馆办馆宗旨

图书馆馆标

学习型



北华大学图书馆文化书签

学习型

（2）图书馆文化书签



(1) 新生入馆培训

学习型

3.大学生信息素质培养工程



数据服务商为大学生进行信息素质培训

(2) 大学生信息素质培训

学习型
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Part Two

规范型图书馆建设



规范型：重在抓工作的规范化

    
    

2
1 3• 建立并完善部门工作流程

  和岗位工作规范

• 修订完善制度 • 强化工作规范的执行力

规范型



图书馆突发事件应急预案 图书馆服务工作流程图书馆规章制度及岗位
职责汇编

图书馆阅览室管理规定

1.图书馆制度及部门工作规范

规范型



上图：图书馆安全巡检记录

下图：图书馆消防安全宣传展板

规范型

2.图书馆安全巡检及消防安全工作制度化
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Part Three

数字型图书馆建设



工作网络化资源数据化

功能智慧化阅读移动化

数字型：重在解决图书馆的“四化”问题

数字型



 实现由纸质图书（期刊）为主向二
者并举、以电子书为主的方向转变

实现为教学科研的数字化服务资源由
个别服务向服务所有学科、专业转变

要实现资源不仅馆内使用，也要移动
使用，向校内、校外、终身使用转变

1

2

3
数字型



图书馆主机房服务器升级

1.文献技术保障系统

数字型

    采购服务器7台，阵列1套，实施服务器的虚拟化建设。更换老旧计算机，采购自助借还书
机、阅览室选座系统、上业易享远程访问系统、核心交换机、网络防火墙、可移动显示屏、投
影、功放、检测仪、防盗仪、打印机、复印机、不间断UPS电源、服务器机柜等，更新了图书馆
现代化服务设施，保障图书馆数字化、信息化服务的正常运转。



图书馆主机房服务器升级

数字型

 建立微信公众平台       改版图书馆网站

密切图书馆与读者的交流、互动与沟通



机器人“米卡”欢迎每位进馆读者并帮助读者快速了解图书馆

学习型

2.图书馆智能服务设备



阅览室自助选座机

中文在线

博看报刊阅读机

自助借还书机 歌徳电子书借阅机

数字型



雨伞架

自助充电站

自助打印
服务型



3.资源获取途径多元化

PAGE 01

电子资源既可在电子阅览室登陆校

园网获取，也可以在校外进行访问。

数字型



移动图书馆           中文在线APP电子听书

4.移动阅读

                    博看微刊
数字型



5. 360°虚拟图书馆

数字型
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Part Four

开放型图书馆建设



开放型：重在提高开放度

    
    

开放型图书馆

   

开放型



1.馆内开放

 馆内资源大流通大阅览

 与清华大学、东北师范大学等高校图书馆
签订馆际文献互助协议

 与吉林市图书馆合作办馆

开放型



11处分馆，7个读书室

分

馆

足

迹

开放型



建立校、企、政三方合作办馆新模式
走进地方图书馆、小学校园、军营、企业、林场，送书到基层，服务到地方，惠及吉林市百姓。

开放型



0

   

开放型
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Part Five

服务型图书馆建设



服务要以读者需求为导向

服务要以满足读者需求为目标

服务要努力切入读者学习、
研究、交流的全过程

服务要努力实现个性化、专
业化、终身化服务

服务要努力将资源建设的
快速进步转化为服务水平
的快速提升

服务型
图书馆

服务型：千方百计为教学科研着想，全心全意为师生读者服务

服务型



文献资源服务
有新进步

学科服务精准有
新起色

阅读推广服务
有新亮点 志愿者服务有新

提高

日常管理服务上
新台阶

五大服务

服务型



1.文献资源服务有新进步

    

服务型

2015/20192015/20192015/2019

113

146

189

205

25

74

图书馆纸质资源馆藏变化（万册） 图书馆电子资源馆藏变化（万册） 图书馆数据库馆藏变化（个）

        49个   33万册161392册



参考咨询服务部老

师为读者提供服务

服务型

2.参考咨询学科服务精准有新起色



搭建阅读
交流平台

推广阅读
活动经验

培育阅读
活动品牌

建设智慧
阅读载体

打造阅读
推广团队

3.阅读推广服务有新亮点

服务型



书香四季  芬芳北华

服务型



尚书房共读活动
微信公众号

QQ树洞好书
分享平台

求知馆 文现堂

服务型



书苑
系列

书
苑
讲
坛

书
苑
讲
书
人

书
苑
沙
龙

书
苑
履
痕

服务型



品牌活动：汉语角
荣获校十佳品牌活动称号





      4.23活动现场邀请知名书法绘画家来馆现场展示

     图书馆迎新季活动

服务型



2009年~2019年

138~822人

校一级协会

4. 志愿者服务有新提高

服务型



01

阅读推广志愿者培训

02

阅读推广志愿者标兵表彰

03

阅读推广志愿者素质拓展

服务型



阅读文化建设

志愿者设计的
”布可” 及
协会周边文创
产品

北华大学图书
馆志愿者协会
LOGO

图书馆志愿者协
会设计的“馆
宝”——布可

北华大学图
书馆志愿者
协会文化衫

服务型服务型



志愿者工作照

志
愿
者
工
作
照

服务型



右图：校园梦想秀活动——
志愿者表演快速制作板报

左下：纪念孔子诞辰活动现场—
—志愿者朗读《青春的选择》

服务型



图书馆纪念12.9文艺汇演暨获奖读者表彰大会

服务型



5.日常管理服务上新台阶

服务型

五型图书馆创先争优活动模范岗位表彰



消防安全会议

消防疏散演习

安全稳定常抓不懈

服务型



阅读

学习

交流

娱乐

休闲阅读空间

优化布局打造特色空间

服务型



在青马书苑举办马克思主义理论培训活动 活动现场

青马书苑

服务型



北华艺廊             北华艺廊作品展示

服务型



古籍特藏室（一） 古籍特藏室（二）

服务型



咖啡吧、就餐区

服务型



智课学习空间

考研专区

服务型



北华大学学生创新创业研究学习室

服务型



新书展示空间

学习空间（一）

服务型



李岗国画馆

北华人· 文库

服务型



历
史
的
记
忆
—
—
北
华
大
学
图

书
馆
吉
林
市
老
照
片
展

服务型



北校区馆阅读共享空间

北校区馆创新学习空间

服务型
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Part Six

“五型”图书馆的建设目标



环境

要有较好的

阅读文化环境；

能力 功能 五型图书馆

要有较高的馆员文

化素养和服务能力；

要有较完备的

服务读者的功能；

努力建设一主二辅
多节点的，学科专
业资源特色丰富、
特藏资源鲜明的适
应学校建设和发展
的人和馆美、开放、
高效的“五型”图
书馆。



1.五型图书馆建设成果

       阅读推广奖项



       其他荣誉



信息管理与服务研究所取得的成绩

国家教育部课题 取得的政府奖励

国家社科基金项目 成立以来公开发表的论文国家社科基金项目



2.图书馆转型发展馆长的思考

要有科学的发展战略

    要有优秀的馆员队伍

要有强大的经费保障

图书馆转型发展的三大要素



馆员是图书馆转型发展的决定力量

服务社会多出微力

点亮他人多点微笑服务

做好自己多谏微言

3.图书馆转型发展馆员的思考



如何让读者更易
于利用馆藏资源如何让读者更易

于获取馆藏资源

如何让读者更易
于发现馆藏资源

如何让读者更易
于理解馆藏资源

我们的工作要思考：我们是谁?我们的服务为了谁?

   ★图书馆不仅是书库,

阅览室,会客室,创客空间,

更应该成为知识资源中心;

知识资源加工中心;知识服

务中心;知识交流中心.



图书馆地位的获得,
取决于图书馆所能做

并能做好的服务

常态

习惯

要把阅读推广变成工作常态,社会.
团体.个体多方联动,共同促进

要让学习成为习惯,
努力化为实践行动

服务

信仰
要让读书成为信仰,
努力引发独立思考

天堂              要把图书馆建成人间天堂,
              脱离世俗,脱离低俗,追求高尚

我
们
的
工
作
价
值
和
梦
想



少一点酒桌牌桌,多一点学习氛围;

。
少一点家长里短,多一点研究氛围；

。

少一点抱怨指责,多一点理解友爱氛围；

。

全馆上下齐心协力,多一点服务成果。
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